
gilt das vom Rezeptionsmitarbeiter bzw. vom 
Reiseleiter unterzeichnete Protokoll als Beleg 
für mögliche Ersatzansprüche.

Detail-Infos zu den Hotels

Hotel Meliá Coral

Katoro bb
52470 Umag (HR)
Tel.:	 +385 52 701000
Fax: 	 +385 52 701999
GPS: 	 45.460326 N
	 13.514364 O

Hotel Sol Garden Istra

Katoro bb
52470 Umag (HR)
Tel.:	 +385 52 716000
Fax: 	 +385 52 716999
GPS:	 45.458701 N
	 13.517647 O

Meliá Istrian Villas

Savudrijska cesta bb
52470 Umag (HR)
Tel.:	 +385 52 710550
Fax: 	 +385 52 710599
GPS:	 45.451069 N
	 13.517475 O

REISE-INFORMATIONEN
Tenniscamp UMAG (Kroatien)

Zischka Gäste-Info am Anreise-Ort
Bitte beachten Sie das Info-Blatt für Zischka-
Gäste in der Zischka-Reisemappe im Foyer- 
bzw. Rezeptionsbereich des Hotels oder am 
Tenniscenter.

Treffpunkt für Tennis-Camper
•	 „Wochen-Camp“: Alle Wochen-Camper 

treffen sich am Samstag um 16.00 Uhr 
auf der Tennisanlage. Wir bitten Sie, in 
Tennisausrüstung zu kommen.

•	 „Kurz-Camp“: Begrüßung sowie Pro-
grammstart erfolgen am ersten Morgen 
nach dem Anreisetag um 8.30 Uhr auf der 
Anlage (Info-Tafel beachten!) in Tennis-
ausrüstung!

•	 „ATP-Turnier Spezialcamp“: Alle 
ATP-Turnier Spezialcamper treffen sich 
am Sonntag, 8.7. um 16.00 Uhr auf der 
Tennisanlage. Wir bitten Sie, in Tennisaus-
rüstung zu kommen.

Treffpunkt für individuelle Gruppen oder 
Spezialveranstaltungen
Zeit und Ort Ihres Treffens mit der Camplei-
tung entnehmen Sie dem Zischka Gäste-Info.

Wichtige Verkehrsvorschriften in Slowenien 
und Kroatien
•	 Tempolimits für PKW: Im Ort: 50 km/h, auf 

Bundes-(Land)straßen: 90 km/h, auf der 
Autobahn: 130 km/h

•	 In Slowenien gilt generell 0,5 Promille, in 
Kroatien gilt bis 24 Jahre 0,0 und ab 24 
Jahre 0,5 Promille!

•	 Telefonierverbot während der Autofahrt, 
außer Freisprechanlage.

•	 Licht am Tag: In Kroatien vom letzten 
Sonntag im Oktober bis zum letzten Sonn-
tag im März, in Slowenien ganzjährig.

•	 Nebelleuchten sind nur bei Sichtweiten 
unter 50 m erlaubt.

•	 Gurtenpflicht auf Vorder- und Rücksitzen 
•	 Kindersicherung: Gurtenpflicht und 

geeignete Rückhalteeinrichtung dem Alter 
entsprechend; Kinder unter 12 Jahren 
dürfen nur am Rücksitz befördert werden.

Autobahnmaut
Die Autobahnen in Österreich und in Slowe-
nien (jeweils Vignette!) sowie in Italien und 
Kroatien (streckenabhängig!) sind maut-
pflichtig. In Kroatien kann mit Kuna oder Euro 
bezahlt werden.

Reisedokumente
Bitte beachten Sie, dass trotz fehlender 
Grenzkontrolle ein gültiges Reisedokument 
(Pass oder Personalausweis) mitgeführt 
werden muss. Kinder müssen entweder in 
einem Reisedokument eingetragen sein (bis 
14.6.2012) oder ein eigenes Reisedokument 
besitzen (ab 15.6.2012). Die Mitnahme der 
Grünen Versicherungskarte wird empfohlen!
Wir empfehlen, diese Ausweisvorschriften vor 
Reisebeginn noch einmal zu überprüfen, da 
es zu Veränderungen kommen kann.

Mitnahme von Minderjährigen ohne Eltern
Bei Mitnahme von Minderjährigen benötigt 
man die Geburtsurkunde des Kindes sowie 
eine Einverständniserklärung der nicht mitrei-
senden Eltern oder Erziehungsberechtigten. 
Diese muss für Slowenien in deutsch und 
slowenisch vorliegen. Die entsprechenden 
Formulare und Übersetzungen können bei 
Hannes Zischka Sportreisen angefordert 
werden.

Anreise-Service-Hotline
Sollten Sie mit größerer Verspätung anreisen 
oder als Tenniscamper nicht an der Grup-
peneinteilung teilnehmen können bzw. aus 
einem anderen Grund unsere Hilfe benötigen, 
können Sie unsere Reiseleitung unter  
Tel.: +385 98 320997 erreichen.

Geldverkehr im Hotel
In Umag können Sie mit VISA, MasterCard, 
AmericanExpress und auch Diners bezahlen. 
Eine Wechselstube befindet sich in beiden Ho-
tels und ein Bankomat in der Stadt (ca. 3 km). 

Parken in Umag
Kostenlos beim Hotel.

Haustiere
Haustiere sind nicht erlaubt. 

Ausflüge vor Ort
Ausflüge können vor Ort gebucht werden. 
Die Haftung dafür übernimmt der jeweilige 
Veranstalter.

Reklamationen
Sollten Sie Grund zur Beanstandung haben, 
melden Sie dies bitte umgehend bei der 
Rezeption bzw. bei der Reiseleitung. Bei 
unbehebbaren Mängeln lassen Sie sich bitte 
ein Protokoll aushändigen, in dem die ange-
botenen Ersatzleistungen vermerkt werden. 
Sollte vor Ort keine Lösung gefunden werden, 
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Anreise aus Ost-Österreich
Wir empfehlen die Autobahn Maribor - Ljubl-
jana - Koper. In Koper folgen Sie dem Schild 
„Pula“ und passieren nach einigen Kilometern 
die Grenze zu Kroatien. Dort folgen Sie dem 
blauen Schild „Pula“ und „Umag“. In „Umag“ 
biegen Sie rechts ab und folgen der Straße in 
den Ortsteil Umag/Katoro, wo sich die Hotels 
Meliá Coral, Sol Garden Istra sowie auch die 
Meliá Istrian Villas befinden.

Aus West-Österreich,  
Deutschland und Schweiz
1.	 Tauernautobahn (A10) – Karawankentun-

nel – Ljubljana und ab dann wie für die 
Anreise aus Ost-Österreich beschrieben.

2.	 Tauernautobahn (A10) – Villach –  
Udine – Triest.

3.	 Über Mailand oder Südtirol –  
Venedig – Triest. 

Bei Triest folgen Sie dem Schild „Capodistria“ 
(ist italienisch für Koper), ab Koper wie für die 
Anreise aus Ost-Österreich beschrieben.
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REISE-INFORMATIONEN
So kommen Sie in unser Camp


