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MEHR VOM PROF

Hannes Zischka Sportreisen gibt es seit 1987. Grund fir den Erfolg ist auch die
Personalpolitik. Geschaftsfihrer BERND OCHENSBERGER und das Team langjahriger
Mitarbeiter setzen wie Grinder Zischka auf Kontinuitat und Verlasslichkeit

TEXT AE MEDIA
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er neue Slogan entstand aus der Not

heraus. Als in der bislang schlimms-

ten Coronazeit wenn {iberhaupt nur

mit wechselnden Auflagen ins Aus-
land gereist werden durfte, entschlossen sich
die Sportreisenanbieter von Hannes Zischka
Tennis, ihren Markennamen zu erweitern.
»Meer Tennis & Mehr“ heif3t das neue Mot-
to, unter dem seither auch Tenniscamps in
Osterreich angeboten werden. Der Gedanke
dahinter: Wer nicht ins Ausland reisen kann,
der macht Urlaub zu Hause, bucht also Ten-
niscamps im Burgenland, Kirnten und der
Steiermark. ,,Es waren und sind noch aufre-
gende Zeiten®, sagt Bernd Ochensberger, 42,
seit 2000 im Unternehmen titig, seit 2021
Geschiftsfithrer und inoffiziell so etwas wie
der Ziehsohn von Firmengriinder Hannes
Zischka, 67. ,Wir haben ein sehr gutes und
enges Verhiltnis®, beschreibt er das Binnen-
verhéltnis zum ehemaligen Chef, der sich
nun im Unruhestand ums Qualitdtsmanage-
ment kitmmert.

Bl |

; } \

\ ;

BERND OCHENSBERGER, 42,
kommt aus Graz. Er ist verheiratet, hat
eine Tochter. Seit 2000 ist er im Unter-
nehmen Hannes Zischka Sportreisen
in unterschiedlichen Funktionen tdtig.
Seine Karriere startete er als Tennisleh-
rer und Campleiter. 2006 wechselte
er in die Administration. Seit 2021 ist

Ochensberger Geschdaftsfihrer. Tennis
spielt er nur noch in der Freizeit.

Die Anlage Lanterna
auf der Halbinsel bei
Pore war die erste

Zischka-Destination.
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Das Tenniscamp Novigrad ist seit vielen Jahren im Programm. Das Hotel liegt direkt an der Tennisanlage - beides mit Blick aufs Meer.
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Tennisanlage Bol auf der
Insel Brac nahe Kroatiens
beriihmtesten Strand,
dem goldenen Horn.

HANNES ZISCHKA, 67,
grindete 1987 sein Sportreisen-
Unternehmen. Er ist mit der Finnin Jaa-

na Pirhonen-Zischka verheiratet, bietet
auch Langlauf-Camps in Lappland an.
Zischka war zwdlf Jahre lang Vorstand
des Steirischen Tennis Verbandes

und mafB3geblich an der Entwicklung
des Spielklassen-Systems ITN Austria
beteiligt. Das Unternehmen mit Sitz

in Graz hat sieben Mitarbeiter in der
Verwaltung, 55 Trainer arbeiten in den
16 Camps in Kroatien und Slowenien.
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Seit mehr als 30 Jahren schon organisiert
»Mr. Tennisreisen“ wie die Branche den Os-
terreicher Zischka nennt, mit seinem Unter-
nehmen hauptsichlich Tennisurlaub in Kro-
atien und Slowenien. Mehr als 30 Hotels in

16 Tenniscamps vom slowenischen Portoroz
bis zum kroatischen Dubrovnik kénnen ge-
bucht werden. In Spitzennachfragezeiten ar-
beiten bis zu 55 Trainer fiir die Anbieter mit
dem Firmensitz in Graz. ,Die Nachfrage hat
wieder angezogen', sagt Ochensberger. ,Wir
spuren deutliche Nachholeffekte.*

Trotz der schwierigen Situation haben die
Profis von Zischka Reisen fiir die Zukunft ge-
plant. Zwar ist Wachstum allein keine Gréfle,
die angestrebt wird. Doch 2023 wird mit der
Hafenstadt Makarska eine neue Destination
im kroatischen Dalmatien als Nummer 17
ins Programm aufgenommen. Durchaus ein
Tennis-Hotspot. In diesem Sommer fand
dort ein WTA-Turnier statt, das Jule Niemei-
er aus Deutschland gewann.

Damit der gute Ruf und vor allem die be-
kannte Qualitdt des Reiseanbieters gewahrt
bleibt und natiirlich wegen des in den Jahren
gewachsenen, engen Kontakts zu den Anla-
genbetreibern und Hoteliers, besucht auch
Ochensberger regelmiflig die Destinationen.
Reist die Ehefrau mit der Tochter mit, wird
daraus ein kleiner Familienurlaub.

Die Corona-Krise fithrte auch zu ei-
nem Comeback der Buchung im Reisebiiro.
Stichwort Verlésslichkeit. Ein Ansprech-
partner vor Ort, zuverldssige Auskiinfte bei
kurzfristigen Anderungen der aktuellen Si-
tuation oder eine schnelle und verldssliche
Riickzahlung bei einer etwaigen Absage der
Reise sind nur drei der guten Griinde, im
Reisebiiro zu buchen. Zu dieser allgemeinen
Absicherung kommt der weitere grofle Vor-
teil, dass Hannes Zischka Sportreisen der
grofite Tenniscamp-Anbieter an der Adria ist
und als solcher bei seinen einzelnen Partnern
Premium-Status genief3t, der allen Gisten
zugutekommt.

»Da wir unsere Mitarbeiter regelméflig
schulen, halten wir unser Niveau hoch’, sagt
Ochensberger. Dazu gehort auch die Vermitt-
lung der gezielt spielorientierten Tennistech-
niken. Zischka und Ochensberger konnen
das beurteilen. Der Firmengriinder spielt fiir
den LUV Graz Herren-65-Bundesliga, steht
manchmal auch noch selbst als Trainer auf
dem Platz und Ochensberger ist bei vielen
Terminen als Organisator aber auch als Trai-
ner mit dabei. l

Fotos: Zischka/Jirgen Hasenkopf Photography
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